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1. PRESIDENCIA 
 
1.1 UNIDAD DE AUDITORÍA INTERNA 

 
Descripción de Responsabilidades Primarias  
 
Examinar en forma integral e integrada, mediante procedimientos programados y 
eventuales, las actividades que se llevan a cabo en el ámbito de la Agencia de Protección 
Ambiental, acorde con las normas de control interno dictadas por la Sindicatura General 
de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires y la autoridad de su Jurisdicción, aplicando los 
criterios de economía, eficacia y eficiencia. 
 
Elaborar el Plan Anual de Auditoría Interna, de conformidad con las normas generales de 
control y auditoría interna, remitiendo el mismo a la autoridad superior y a la Sindicatura 
General de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires para su aprobación. 
 
Informar a la Sindicatura General sobre la ejecución del Plan Anual de Auditoría. 
 
Evaluar la adecuación del organismo al marco jurídico vigente y el cumplimiento eficaz y 
eficiente de políticas, planes y procedimientos determinados por la autoridad superior, 
brindando recomendaciones para su mejora. 
 
Evaluar los lineamientos y estándares para la protección y salvaguarda de los activos de 
la jurisdicción. 
 
Evaluar la confiabilidad, exactitud y oportunidad de la información generada por el sector 
auditado, aplicando técnicas de revisión integrales e integradas previstas en las normas 
de auditoría. 
 
Evaluar el cumplimiento de pautas, políticas y normas presupuestarias y su impacto en el 
desarrollo de planes y logros de objetivos. 
 
Elaborar informes relacionados con las tareas efectuadas, sus resultados y 
recomendaciones y elevarlos a la autoridad competente y a la Sindicatura General de la 
Ciudad de Buenos Aires. 
 
Efectuar el seguimiento de las observaciones y recomendaciones e informar a la 
autoridad competente, a los sectores involucrados y a la Sindicatura General de la Ciudad 
de Buenos Aires sobre el avance de las acciones de corrección de observaciones y/o 
implementación de recomendaciones. 
 
Intervenir en la elaboración, adecuación e implementación de normas y procedimientos de 
control interno y de gestión. 
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1.1.1 SUBGERENCIA OPERATIVA AUDITORÍA TÉCNICA 
 

Descripción de Acciones 
 
Asistir al Auditor Interno en la elaboración y ejecución del Plan Anual de Auditoría Interna 
de conformidad con las normas generales de control interno. 
 
Asistir al Auditor Interno en los trabajos de auditoría no previstos en el Plan Anual de 
Auditoría Interna. 
 
Efectuar el seguimiento de las observaciones y recomendaciones e informar al Auditor 
Interno sobre el avance de las acciones comprometidas. 
 
Participar en el análisis, adecuación e implementación de normas y procedimientos de 
control interno y de gestión. 
 
Asesorar al Auditor Interno sobre aquellos temas que le sean requeridos y asistirlo en las 
funciones específicas que el mismo determine. 
 
Asistir al Auditor Interno en la ejecución de las tareas de campo y en la elaboración de 
proyectos de informes de auditoría. 
 
1.2 GERENCIA OPERATIVA PLANIFICACIÓN 
 
Descripción de Acciones 
 
Desarrollar la planificación de gestión estratégica de la Agencia de Protección Ambiental, 
coordinando con las distintas áreas su conformación y diseño, asignación presupuestaria 
y ejecución. 
 
Controlar el cumplimiento de los proyectos, programas y procedimientos desarrollados por 
las distintas áreas de la Agencia de Protección Ambiental. 
 
Coordinar la elaboración del Plan Operativo Anual de la Agencia de Protección Ambiental. 
 
Verificar el cumplimiento del Plan Operativo Anual de la Agencia de Protección Ambiental, 
realizando el seguimiento relativo a la ejecución de proyectos e iniciativas de la Agencia 
de Protección Ambiental y elaborando indicadores de gestión. 
 
Monitorear la gestión a través de los sistemas informáticos de gestión del Gobierno de la 
Ciudad Autónoma de Buenos Aires. 
 
Dar cumplimiento a las normas relativas al patrimonio y a la conformación del inventario 
de bienes de la Presidencia. 
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Intervenir en el cumplimiento de los procedimientos administrativos previstos en la Ley N° 
303 (Acceso a la Información Ambiental) y en la Ley N° 104 (Acceso a la Información 
Pública), así como en aquellos originados en oficios y/o requerimientos provenientes de 
órganos del Poder Judicial, del Ministerio Público, de la Defensoría del Pueblo, de la 
Auditoría General de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires, de la Legislatura de la Ciudad 
Autónoma de Buenos Aires y de los demás organismos públicos, remitiendo las 
respuestas a la Dirección General con competencia en su tramitación. 
 
1.2.1 SUBGERENCIA OPERATIVA RELACIONES INSTITUCIONALES, 
COMUNICACIÓN Y PRENSA 
 
Descripción de Acciones 
 
Planificar y promover la colaboración y cooperación interinstitucional, intersectorial e 
interjurisdiccional, necesarias para el logro de un modelo de gestión local sustentable. 
 
Suministrar apoyo específico para el éxito de la planificación, la ejecución, el seguimiento 
y la evaluación de los programas y actividades de la Agencia de Protección Ambiental en 
su relación con otras áreas del Gobierno de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires y otras 
instituciones públicas y privadas. 
 
Realizar la planificación y efectuar el desarrollo de eventos institucionales que tengan por 
objeto dar a conocer y potenciar las misiones y funciones propias de la Agencia de 
Protección Ambiental. 
 
Asistir en el desarrollo de todo acto protocolar local, federal o internacional de la Agencia 
de Protección Ambiental. 
 
Planificar y coordinar las acciones relevantes en materia comunicativa de la Agencia de 
Protección Ambiental. 
 
Difundir en los medios de comunicación las actividades de interés general que produzca 
la Agencia de Protección Ambiental. 
 
Supervisar y editar el contenido de las actividades de la Agencia de Protección Ambiental 
en su página web, en colaboración con el desarrollo de contenido con las áreas 
competentes del Gobierno de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires. 
 
1.2.2 SUBGERENCIA OPERATIVA RECAUDACIONES Y CONTROL DE GESTIÓN 
 
Descripción de Acciones 
 

N° 5121 - 5/5/2017 Separata del Boletín Oficial de la Ciudad de Buenos Aires N° 675



 
 

Definir, aprobar e implementar planes, acciones, sistemas y/o procedimientos de 
recaudación necesarios para la percepción de las tasas, servicios u otros conceptos que 
administre la Agencia de Protección Ambiental. 
 
Promover, conjuntamente con la Gerencia Operativa Tecnología, Sistemas y 
Administración, la implementación de las acciones destinadas a optimizar y modernizar 
los servicios al contribuyente y la recaudación. 
 
Aplicar los sistemas vigentes de manera de propiciar la integración y actualización de los 
datos de recaudación referidos a los contribuyentes y los agentes abocados a la 
recaudación.  
 
Definir las pautas para la administración de los contribuyentes mediante el uso de 
sistemas específicos. 
 
Intervenir en el diseño de los sistemas de recaudación internos de la Agencia de 
Protección Ambiental. 
 
Coordinar la elaboración del Plan Operativo Anual de la Agencia de Protección Ambiental, 
como así también verificar su cumplimiento. 
 
Realizar seguimiento y el control de gestión de los proyectos y procedimientos de la 
Agencia de Protección Ambiental. 
 
1.3 UNIDAD DE COORDINACIÓN SANIDAD Y TENENCIA RESPONSABLE DE 
MASCOTAS 
 
Descripción de Responsabilidades Primarias 
 
Diseñar, planificar y ejecutar políticas de reducción y contralor del crecimiento poblacional 
de caninos y felinos domésticos para equilibrar la población dentro del ámbito de la 
Ciudad Autónoma de Buenos Aires. 
 
Implementar planes, programas y proyectos para impulsar el bienestar y sanidad animal 
en la Ciudad Autónoma de Buenos Aires. 
 
Entender en el examen técnico correspondiente en casos de maltrato animal de caninos y 
felinos domésticos, por requerimiento judicial, promoviendo el cumplimiento de las normas 
vigentes. 
 
Entender en el diseño e implementación de sistemas de monitoreo para caninos y felinos 
domésticos en el ámbito de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires. 
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Entender en el registro y la identificación de caninos y felinos domésticos para la 
aplicación de un método de control y seguimiento sanitario, epidemiológico y ambiental. 
 
Promover la regulación de la actividad de los paseadores de perros en el ámbito de la 
Ciudad Autónoma de Buenos Aires. 
 
Promover y coordinar las acciones de educación y concientización sobre tenencia 
responsable de mascotas, así como la adopción responsable de perros y gatos. 
 
Atender a las relaciones institucionales y articular los convenios de cooperación conjunta 
con otras áreas del Gobierno de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires e instituciones 
públicas o privadas. 
 
Cooperar y articular el diseño e implementación de políticas y acciones con el Estado 
Nacional, los estados provinciales, los municipios, instituciones académicas y los 
organismos no gubernamentales. 
 
Intervenir en el cumplimiento de los procedimientos administrativos previstos en la Ley N° 
303 (Acceso a la Información Ambiental) y en la Ley N° 104 (Acceso a la Información 
Pública), así como en aquellos originados en oficios y/o requerimientos provenientes de 
órganos del Poder Judicial, del Ministerio Público, de la Defensoría del Pueblo, de la 
Auditoría General de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires, de la Legislatura de la Ciudad 
Autónoma de Buenos Aires y de los demás organismos públicos, remitiendo las 
respuestas a la Dirección General con competencia en su tramitación. 
 
1.3.1 GERENCIA OPERATIVA SANIDAD DE MASCOTAS 
 
Descripción de Acciones 
 
Coordinar la implementación de las acciones de contralor del crecimiento poblacional de 
caninos y felinos domésticos por esterilización quirúrgica, en forma masiva, sistemática, 
gratuita, extendida y temprana. 
 
Controlar la salubridad de los caninos y felinos domésticos, a través de acciones de 
prevención y atención de enfermedades. 
 
Intervenir en los casos de maltrato de caninos y felinos domésticos en apoyo a la 
actividad judicial. 
 
1.3.1.1 SUBGERENCIA OPERATIVA UNIDAD VETERINARIA 
 
Descripción de Acciones 
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Ejecutar el examen técnico correspondiente en casos de maltrato animal de caninos y 
felinos domésticos por requerimiento judicial en cumplimiento de la Ley N° 14346. 
 
Programar y coordinar los operativos cerrados de atención clínica y castración para 
poblaciones caninas y felinas domésticas específicas. 
 
Coordinar la implementación del sistema de monitoreo de caninos y felinos domésticos 
para la identificación de posibles nodos de reproducción canina y felina y la evaluación de 
los resultados de las campañas realizadas. 
 
Realizar estudios estadísticos de la población canina y felina doméstica y sus 
características dentro del ámbito de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires. 
 
Planificar la adquisición y contralor de stock de los medicamentos y materiales para la 
atención clínica veterinaria y castraciones. 
 
1.3.2 GERENCIA OPERATIVA TENENCIA RESPONSABLE DE MASCOTAS 
 
Descripción de Acciones 
 
Administrar el registro de paseadores de perros (tenedores responsables temporales) de 
acuerdo a lo establecido por la normativa aplicable. 
 
Supervisar la implementación de programas, campañas y jornadas de capacitación y 
concientización sobre adopción, tenencia responsable de mascotas y la promoción de 
buenas prácticas en la actividad de los paseadores de perros. 
 
Planificar y ejecutar acciones en conjunto con las organizaciones no gubernamentales 
que se dedican al proteccionismo animal, en pos de fomentar la adopción responsable de 
mascotas. 
 
Supervisar y verificar el contenido técnico del material educativo gráfico, digital y de las 
capacitaciones, en coordinación con la Subgerencia Operativa Concientización y 
Educación. 
 
1.3.2.1 SUBGERENCIA OPERATIVA CONCIENTIZACIÓN Y EDUCACIÓN 
 
Descripción de Acciones 
 
Programar e implementar campañas y jornadas de capacitación y concientización sobre 
tenencia responsable de las mascotas, en coordinación con las áreas competentes del 
Gobierno de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires y organizaciones no gubernamentales.  
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Planificar y ejecutar campañas de concientización sobre las problemáticas vinculadas a la 
tenencia de mascotas, para la prevención de enfermedades y accidentes que involucren a 
las personas y animales de compañía. 
 
Diseñar e implementar campañas de concientización sobre la importancia de la 
recolección de las heces caninas en la vía pública. 
 
Planificar y ejecutar capacitaciones a paseadores de perros en temas sanitarios y todos 
aquellos que hagan a las buenas prácticas en la actividad. 
 
Diseñar e implementar campañas de comunicación para la convocatoria de las campañas 
sanitarias efectuadas por la Subgerencia Operativa Unidad Veterinaria. 
 
Participar en el diseño de las áreas del espacio público utilizadas por los tenedores de 
perros, brindando el asesoramiento técnico para asegurar el bienestar de los animales, 
promover la convivencia armónica entre los ciudadanos y fomentar el cuidado del medio 
ambiente, en coordinación con las áreas competentes. 
 
1.4 DIRECCIÓN GENERAL EVALUACIÓN AMBIENTAL 
 
Descripción de Responsabilidades Primarias 
 
Impulsar la adecuación de la actividad industrial y comercial a las normas ambientales 
vigentes. 
 
Evaluar los estudios de impacto ambiental y ejecutar los procedimientos técnicos y 
administrativos en el marco de la normativa vigente. 
 
Aprobar los impactos ambientales que resulten categorizados como Sin Relevante Efecto.  
 
Entender en los procesos técnicos y administrativos iniciados en el marco normativo 
vigente sobre Contaminación Atmosférica, Acústica y de Gestión Ambiental del Agua. 
 
Intervenir en el desarrollo, actualización y seguimiento de las Redes Ambientales que 
incluyen Aire, Ruido y Agua. 
 
Intervenir en las presentaciones efectuadas sobre Residuos Peligrosos, Patogénicos y de 
Aceites Vegetales Usados, en el marco de la normativa vigente. 
 
Efectuar los procedimientos técnicos y administrativos relativos a la normativa de PCBs, 
Tintorerías y Lavaderos Industriales y Hospitalarios, en el marco de la normativa vigente. 
 
Solicitarlas fiscalizaciones y verificaciones pertinentes a la Dirección General de Control 
Ambiental o a los organismos estatales competentes que correspondiese. 
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Aprobar los planes de remediación elevados por la Gerencia Operativa Calidad Ambiental. 
 
Practicar las intimaciones para la recomposición del ambiente dañado y coordinar 
acciones con la Dirección General de Control Ambiental para su seguimiento. 
 
Remitir las actuaciones administrativas que propicien el dictado de un acto administrativo 
resolutivo a la Dirección General Técnica, Administrativa y Legal. 
 
Intervenir en los procedimientos y trámites administrativos relacionados a los 
requerimientos que efectúen los órganos de auditoría interna y externa de la Ciudad 
Autónoma de Buenos Aires, respecto de lo que resulta materia de competencia de la 
Dirección General.  
 
Intervenir en el cumplimiento de los procedimientos administrativos previstos en la Ley N° 
303 (Acceso a la Información Ambiental) y en la Ley N° 104 (Acceso a la Información 
Pública), así como en aquellos originados en oficios y/o requerimientos provenientes de 
órganos del Poder Judicial, del Ministerio Público, de la Defensoría del Pueblo, de la 
Auditoría General de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires, de la Legislatura de la Ciudad 
Autónoma de Buenos Aires y de los demás organismos públicos, remitiendo las 
respuestas a la Dirección General con competencia en su tramitación. 
 
1.4.1 GERENCIA OPERATIVA REGULACIÓN AMBIENTAL 
 
Descripción de Acciones 
 
Analizar y proponer reformas, adaptaciones y/o actualizaciones a la normativa existente. 
 
Establecer los criterios técnicos para la normativa ambiental de la Ciudad Autónoma de 
Buenos Aires.  
 
Realizar el análisis técnico y legal de los trámites presentados en la Agencia de 
Protección Ambiental para la emisión de Certificados de Aptitud Ambiental y actos 
administrativos relacionados con Sitios Contaminados e Impacto Acústico. 
 
1.4.1.1 SUBGERENCIA OPERATIVA REGISTROS Y EVALUACIÓN TÉCNICA LEGAL 
 
Descripción de Acciones 
 
Proporcionar información relacionada con los registros a los administrados y a las 
reparticiones del Gobierno de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires. 
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Emitir los informes y dictámenes previos al dictado de los actos administrativos de la 
Dirección General de Evaluación Ambiental y elevarlos para su conformidad final y 
posterior suscripción. 
 
1.4.1.1 SUBGERENCIA OPERATIVA PROMOCIÓN NORMATIVA 
 
Descripción de Acciones 
 
Impulsar la revisión y el mejoramiento de la normativa ambiental vigente de la Ciudad 
Autónoma de Buenos Aires. 
 
Intervenir en los procesos de redacción y/o revisión de modificaciones y/o creaciones 
normativas. 
 
Actuar ante la Comisión de Ecología de la Legislatura de la Ciudad Autónoma de Buenos 
Aires. 
 
Realizar y elevar los informes relativos a normas ambientales y reglamentarias. 
 
1.4.2 GERENCIA OPERATIVA EVALUACIÓN DE IMPACTO AMBIENTAL 
 
Descripción de Acciones 
 
Evaluar los estudios de Impacto Ambiental presentados por las actividades, proyectos, 
programas y/o emprendimientos, obras públicas y actividades especiales, alcanzadas por 
el marco normativo vigente, proponiendo una categorización. 
 
Entender en las cuestiones técnicas y administrativas relacionadas con PCBs, Tintorerías, 
Antenas, Lavaderos Industriales y Hospitalarios y con Impacto Acústico. 
 
Proporcionar capacitación y asesoramiento sobre el marco normativo vigente referido al 
impacto ambiental. 
 
Propiciar la adecuación de la actividad industrial y comercial a las normas ambientales 
vigentes. 
 
1.4.2.1 SUBGERENCIA OPERATIVA OBRAS PÚBLICAS  
 
Descripción de Acciones 
 
Evaluar los estudios de Impacto Ambiental presentados para las obras públicas de la 
Ciudad Autónoma de Buenos Aires y para las actividades alcanzadas por el marco 
normativo vigente, proponiendo la categorización de las mismas. 
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Evaluar los estudios de Impacto Ambiental de las actividades, proyectos, programas y/o 
emprendimientos establecidos como de Impacto Ambiental con Relevante Efecto, 
alcanzados por la Ley N° 123, modificatorias y complementarias. 
 
1.4.2.2 SUBGERENCIA OPERATIVA IMPACTO AMBIENTAL DE ACTIVIDADES Y 
PROYECTOS  
 
Descripción de Acciones 
 
Evaluar los estudios de impacto ambiental presentados sobre los proyectos y actividades 
sujetas a categorización, en el marco de la normativa vigente. 
 
Atender las cuestiones técnicas y administrativas de las actividades especiales como 
Tintorerías y Lavaderos Industriales y Hospitalarios, en el marco de la normativa vigente. 
 
Evaluar los estudios de Impacto Ambiental presentados para las antenas y analizar las 
presentaciones de Radiaciones No Ionizantes efectuadas en el marco de la normativa 
vigente. 
 
Intervenir en las presentaciones efectuadas en el marco de la normativa vigente de PCBs. 
 
1.4.2.3 SUBGERENCIA OPERATIVA IMPACTO ACÚSTICO 
 
Descripción de Acciones 
 
Evaluar el impacto acústico de las actividades alcanzadas por el marco normativo vigente. 
 
Intervenir y atender las cuestiones técnicas y administrativas relacionadas con la Ley N° 
1540. 
 
Elaborar un mapa de ruidos conforme lo establece la Ley N° 1540, a fin de conocer la 
situación acústica de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires.  
 
1.4.2.4 SUBGERENCIA OPERATIVA ACTIVIDADES ESPECIALES 
 
Descripción de Acciones 
 
Asistir en la gestión de las cuestiones técnicas y administrativas de las actividades 
especiales, como Tintorerías y Lavaderos Industriales y Hospitalarios, en el marco de la 
normativa vigente. 
 
Registrar los estudios de Impacto Ambiental presentados para las antenas y analizar las 
presentaciones de Radiaciones No Ionizantes efectuadas en el marco de la normativa 
vigente. 
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Colaborar en las presentaciones efectuadas en el marco de la normativa vigente de 
PCBs. 
 
1.4.3 GERENCIA OPERATIVA CALIDAD AMBIENTAL 
 
Descripción de Acciones 
 
Efectuar la planificación e implementación de las políticas de calidad de aire y agua. 
 
Asesorar a la Dirección General en materia de emisiones atmosféricas provenientes de 
fuentes fijas y móviles. 
 
Evaluar la implementación y el funcionamiento operativo de las redes de aire en virtud de 
las determinaciones realizadas y remitidas por las áreas sustantivas. 
 
Intervenir en el seguimiento del sistema de generación de datos ambientales, su 
operación, control de la calidad de los mismos y publicación en la Web, en coordinación 
con las áreas competentes. 
 
Analizar las tendencias de los resultados del monitoreo de aire con la colaboración del 
Consejo Asesor de la Agencia de Protección Ambiental. 
 
Evaluar el Plan de Necesidades y Cronograma de Acciones, como así también desarrollar 
los nexos con los proveedores de las subredes y contratos o convenios necesarios para el 
desarrollo y correcto funcionamiento de la red de aire. 
 
Efectuar los procedimientos para el cumplimiento de la Ley de Gestión Ambiental de Agua 
y proponer el otorgamiento de los permisos correspondientes, estableciendo los criterios 
técnicos de vertido y extracción de aguas. 
 
Intervenir en el desarrollo, actualización y seguimiento de las Redes Ambientales que 
incluyen Aire y Agua, en coordinación con las áreas competentes. 
 
Aplicar y definir los criterios técnicos para la gestión de los sitios potencialmente 
contaminados, de los sitios efectivamente contaminados y de los residuos peligrosos y 
patogénicos de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires.  
 
Asistir a la Dirección General en la aprobación de los planes de remediación ambiental de 
acuerdo a lo establecido por la normativa vigente  
 
Gestionar los permisos y definir los criterios técnicos de extracción de agua así como los 
de vuelcos industriales y de remediación. 
 
1.4.3.1 SUBGERENCIA OPERATIVA CALIDAD DE AIRE Y AGUA 
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Descripción de Acciones 
 
Atender las cuestiones técnicas y administrativas relacionadas con la Ley N° 1356 y 
evaluar las presentaciones realizadas por las actividades alcanzadas por el marco 
normativo vigente. 
 
Atender las cuestiones técnicas y administrativas relacionadas con la Ley N° 3295 y 
evaluar las presentaciones realizadas por las actividades alcanzadas por el marco 
normativo vigente. 
 
Entender y proyectar los informes en los procedimientos técnico – administrativos 
relativos a los recursos hídricos de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires. 
 
1.4.3.2 SUBGERENCIA OPERATIVA RESIDUOS PELIGROSOS Y PATOGÉNICOS 
 
Descripción de Acciones 
 
Intervenir en el proceso técnico administrativo en materia de residuos patogénicos y 
peligrosos, en el marco normativo vigente. 
 
Evaluar en el proceso técnico administrativo en materia de aceites vegetales y controlar 
los registros de Generadores, Operadores y Transportistas, en el marco normativo 
vigente. 
 
1.4.3.3 SUBGERENCIA OPERATIVA SITIOS CONTAMINADOS 
 
Descripción de Acciones 
 
Propiciar la intimación para la recomposición del sitio dañado cuando correspondiere. 
 
Intervenir en los procesos de remediación ambiental a realizar en la Ciudad Autónoma de 
Buenos Aires. 
 
Efectuar el seguimiento de los procesos de remediación en curso, en coordinación con la 
Dirección General Control Ambiental. 
 
Establecer para cada operación in situ el procedimiento a cumplir en forma previa al inicio 
de la remediación. 
 
Asistir a la Gerencia Operativa en la evaluación de la documentación presentada durante 
el proceso de remediación y en la evaluación del informe de finalización del tratamiento 
una vez completada la operación. 
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Propiciar la coordinación de planes de acción de asistencia en salud, junto con las demás 
áreas de Gobierno de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires, sobre ambientes 
contaminados de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires. 
 
Proponer las acciones a implementar sobre ambientes que resulten peligrosos, desde el 
punto de vista ambiental, para la salubridad de la población. 
 
Intervenir en los sucesos de emergencia sanitaria y ambiental en la Ciudad Autónoma de 
Buenos Aires. 
 
1.5 DIRECCIÓN GENERAL POLÍTICA Y ESTRATEGIA AMBIENTAL 
 
Descripción de Responsabilidades Primarias 
 
Diseñar y desarrollar políticas públicas que promuevan la producción y construcción 
sustentable, el consumo responsable, el manejo adecuado de los residuos especiales de 
generación universal, la mitigación y adaptación al cambio climático, la eficiencia 
energética, la promoción del uso de energía renovable en la Ciudad Autónoma de Buenos 
Aires y el saneamiento ambiental de la Cuenca Matanza - Riachuelo. 
 
Coordinar y planificar las medidas tendientes a una adecuada gestión ambiental en 
materia de producción y construcción sustentable, consumo responsable, residuos 
especiales de generación universal, mitigación y adaptación al cambio climático, eficiencia 
energética y promoción del uso de energía renovable. 
 
Implementar estrategias para la transición de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires hacia 
un desarrollo sustentable, circular y bajo en carbono. 
 
Disponer las medidas necesarias entre organismos del Gobierno de la Ciudad Autónoma 
de Buenos Aires y entidades del sector privado y de la sociedad civil para implementar 
circuitos de monitoreo, sistematización y reporte de información que permita desarrollar 
indicadores ambientales para la formulación de políticas y la toma de decisiones. 
 
Procesar, analizar y disponer la información ambiental, permitiendo gestionar el 
conocimiento entre los distintos actores sociales y promoviendo la concientización y 
participación ciudadana. 
 
Promover la concientización, la educación y la participación ciudadana para mejorar la 
calidad ambiental de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires. 
 
Coordinar capacitaciones técnicas con las distintas reparticiones del Gobierno de la 
Ciudad Autónoma de Buenos Aires a efectos de transferir conocimientos y mejorar la 
calidad ambiental.  
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Impulsar la gestión socio-ambiental en la Ciudad Autónoma de Buenos Aires, la 
producción sustentable y el consumo responsable.  
 
Promover los cambios de hábitos necesarios en los distintos actores sociales para reducir 
la contaminación y optimizar el uso de los recursos naturales, promoviendo la cultura de la 
reducción en la generación de residuos, la reutilización y el reciclaje. 
 
Gestionar el Programa Buenos Aires Produce Más Limpio (P+L) establecido por las 
normas de la Agencia de Protección Ambiental y el Programa Certificación CREAS. 
 
Dar cumplimiento a las responsabilidades asumidas por la Ciudad Autónoma de Buenos 
Aires en el marco del Plan Integral de Saneamiento Ambiental de la Cuenca Matanza - 
Riachuelo (PISA) establecido por ACUMAR. 
 
Mantener actualizado el Plan de Acción sobre Cambio Climático (PACC) y el Inventario de 
Gases Efecto Invernadero para la Ciudad Autónoma de Buenos Aires. 
 
Velar por el cumplimiento de los objetivos de reducción de emisiones de gases efecto 
invernadero (GEI) asumidos en los acuerdos internacionales, a través de leyes del 
Gobierno Nacional. 
 
Velar por el cumplimiento de los objetivos del Acuerdo de Alcaldes y la participación en 
redes internacionales. 
 
Representar a la Agencia de Protección Ambiental en las comisiones del Consejo Federal 
de Medio Ambiente (COFEMA). 
 
Gestionar el acceso al financiamiento de proyectos de incumbencia de esta Dirección 
General a través de organismos internacionales, organismos locales u otras fuentes 
externas. 
 
Desarrollar, en conjunto con bancos locales, instrumentos de financiamiento para 
ciudadanos y PyMES con el objeto de fomentar la adquisición e instalación de energías 
renovables.  
 
Promover la celebración de convenios con instituciones nacionales e internacionales en 
coordinación con las reparticiones competentes. 
 
Intervenir en el cumplimiento de los procedimientos administrativos previstos en la Ley N° 
303 (Acceso a la Información Ambiental) y en la Ley N° 104 (Acceso a la Información 
Pública), así como en aquellos originados en oficios y/o requerimientos provenientes de 
órganos del Poder Judicial, del Ministerio Público, de la Defensoría del Pueblo, de la 
Auditoría General de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires, de la Legislatura de la Ciudad 
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Autónoma de Buenos Aires y de los demás organismos públicos, remitiendo las 
respuestas a la Dirección General con competencia en su tramitación. 
 
1.5.1 GERENCIA OPERATIVA DESARROLLO SUSTENTABLE 
 
Descripción de Acciones 
 
Desarrollar e implementar el Programa Buenos Aires Produce más Limpio (P+L), el 
Ecosello para hospedajes y el Programa Certificación de Sustentabilidad para Oficinas 
(CREAS). 
 
Diseñar, promover e implementar programas y proyectos relacionados con la adecuación 
ambiental y la mejora de los estándares ambientales de las empresas, servicios y edificios 
de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires. 
 
Promover la transformación de los establecimientos industriales y de servicios de la 
Ciudad Autónoma de Buenos Aires a fin de reducir el impacto ambiental negativo de sus 
actividades.  
 
Promover el desarrollo y adaptación de herramientas de promoción industrial y consumo 
responsable. 
 
Colaborar en la aplicación de instrumentos y mecanismos de difusión, comunicación e 
información sobre producción sustentable y consumo responsable. 
 
Prestar asesoramiento técnico en proyectos de nuevas normativas y reglamentaciones de 
leyes existentes relacionadas con la temática. 
 
Elaborar y difundir documentos técnicos relacionados con la producción sustentable y el 
consumo responsable. 
 
1.5.1.1 SUBGERENCIA OPERATIVA ORGANISMOS INTERJURISDICCIONALES 
AMBIENTALES 
 
Descripción de Acciones 
 
Proponer, impulsar y participar en proyectos y acciones de la Agencia de Protección 
Ambiental y otras áreas del Gobierno de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires que 
mejoren la calidad ambiental de la Cuenca Matanza - Riachuelo.  
 
Gestionar el cumplimiento de las acciones que se implementen en el marco del Plan 
Integral de Saneamiento Ambiental de la Cuenca (PISA) establecido por la Autoridad de 
Cuenca Matanza - Riachuelo (ACUMAR). 
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Centralizar, actualizar y sistematizar toda la información y documentación relacionada con 
la CMR y con el Plan Integral de Saneamiento Ambiental (PISA) establecido por la 
ACUMAR.  
 
Remitir informes sobre aire y agua, clausuras, levantamiento de clausuras a la ACUMAR. 
 
Proporcionar informes a la ACUMAR, la UPE CUMAR y otros entes que lo soliciten, a 
requerimiento de la Gerencia Operativa Producción Sustentable. 
 
Intervenir y coordinar con los organismos competentes las respuestas que el Gobierno de 
la Ciudad Autónoma de Buenos Aires deba brindar a los requerimientos judiciales 
vinculados a la Cuenca Matanza - Riachuelo. 
 
Participar y coordinar la intervención de las diversas áreas de gobierno en las comisiones 
y asambleas del Consejo Federal de Medio Ambiente (COFEMA).  
 
Asistir a las mesas técnicas específicas de las distintas comisiones del Consejo Federal 
de Medio Ambiente (COFEMA). 
 
Elaborar y/o coordinar la producción de informes técnicos y/o de asesoramiento 
necesarios para cumplir requerimientos del COFEMA. 
 
1.5.2 GERENCIA OPERATIVA GESTIÓN URBANO AMBIENTAL  
 
Descripción de Acciones 
 
Elaborar diagnósticos urbano-ambientales para establecer líneas de base en el territorio a 
intervenir que permitan planificar acciones sostenibles de gestión socio-ambiental. 
 
Diseñar un mapa informativo de diagnóstico sobre la situación socio-ambiental en barrios 
vulnerables de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires.  
 
Promover la participación de los distintos actores sociales claves para la transformación 
hacia la sustentabilidad urbana en la generación e implementación de políticas públicas. 
 
Educar y generar conocimientos, valores y actitudes comprometidas hacia un desarrollo 
sustentable en funcionarios del Gobierno de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires, en 
coordinación con el Instituto Superior de la Carrera de la Secretaría de Cultura Ciudadana 
y Función Pública dependiente de la Jefatura de Gabinete de Ministros. 
 
Desarrollar contenidos de divulgación sobre las principales temáticas ambientales de la 
Agencia de Protección Ambiental. 
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Programar talleres y actividades educativas en materia ambiental, en coordinación con las 
reparticiones competentes del Ministerio de Educación de la Ciudad Autónoma de Buenos 
Aires. 
 
1.5.2.1 SUBGERENCIA OPERATIVA PLANEAMIENTO URBANO SUSTENTABLE 
 
Descripción de Acciones 
 
Diseñar, promover e implementar planes, programas y proyectos relacionados a 
planeamiento urbano sustentable, en coordinación con la Gerencia Operativa Gestión 
Urbano Ambiental. 
 
Generar instancias de articulación, interacción y consulta permanente, a fin de propiciar la 
mejora continua en los planes, proyectos y programas relacionados con el planeamiento 
sustentable. 
 
Impulsar la incorporación de criterios de sustentabilidad en pliegos de compras, 
contrataciones y licitaciones para obras arquitectónicas y urbanísticas y en la ejecución de 
las mismas en la Ciudad Autónoma de Buenos Aires. 
 
Elaborar y difundir documentos técnicos, normativa, reglamentaciones e información 
relacionados a la construcción sustentable. 
 
Suministrar asesoramiento técnico en proyectos de nuevas normativas y 
reglamentaciones de leyes existentes, relacionadas con la temática.  
 
1.5.3 GERENCIA OPERATIVA CAMBIO CLIMÁTICO 
 
Descripción de Acciones 
 
Promover la adaptación y mitigación al cambio climático en la Ciudad Autónoma de 
Buenos Aires, en coordinación con las áreas competentes del Gobierno de la Ciudad 
Autónoma de Buenos Aires. 
 
Definir metas y planes en materia de mitigación y adaptación al cambio climático, acorde 
con la política ambiental de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires. 
 
Articular con las distintas áreas de gobierno y empresas prestadoras de servicios el 
intercambio de información necesario para la actualización del Inventario de Gases de 
Efecto Invernadero. 
 
Realizar el monitoreo, reporte y verificación de la implementación de las medidas en 
materia de mitigación y adaptación al cambio climático. 
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Elaborar el informe anual para la Legislatura de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires, 
evaluando las medidas de mitigación y adaptación al cambio climático que implementa la 
Ciudad Autónoma de Buenos Aires.  
 
Promover leyes y/o reglamentaciones a efectos de cumplir con metas de reducción de 
emisiones de GEI. 
 
Coordinar y promover acciones en cumplimiento de los compromisos nacionales e 
internacionales asumidos por la Ciudad Autónoma de Buenos Aires en materia de cambio 
climático. 
 
Elaborar, actualizar periódicamente y dar seguimiento al Plan de Acción contra el Cambio 
Climático y al Inventario de GEI, articulando con organismos del Gobierno de la Ciudad 
Autónoma de Buenos Aires, empresas e instituciones proveedoras de información. 
 
Desarrollar planes de comunicación específicos para sectores y actores clave y 
actividades de concientización y participación ciudadana para la mitigación y adaptación 
al cambio climático. 
 
Prestar soporte técnico en materia de adaptación y mitigación al cambio climático a las 
distintas áreas del Gobierno de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires 
 
Elaborar y difundir documentos técnicos, normativa e información relacionados al cambio 
climático. 
 
1.5.3.1 SUBGERENCIA OPERATIVA INFORMACIÓN AMBIENTAL 
 
Descripción de Acciones 
 
Generar un sistema de gestión de la información que permita compilar, analizar, dar 
seguimiento a los indicadores y visualizar información ambiental y comunicar el estado del 
ambiente en la Ciudad Autónoma de Buenos Aires. 
 
Promover el desarrollo de un Índice de Calidad Ambiental para la toma de decisiones, la 
formulación de políticas y evaluación de los impactos, estableciendo metas para la mejora 
de la calidad ambiental de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires. 
 
1.5.4 GERENCIA OPERATIVA GESTIÓN DE RESIDUOS ESPECIALES DE 
GENERACIÓN UNIVERSAL 
 
Descripción de Acciones 
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Desarrollar programas para la disminución de los residuos especiales de generación 
universal, brindando soporte técnico a la Subsecretaría de Higiene Urbana del Ministerio 
de Ambiente y Espacio Público y en virtud del cumplimiento de la Ley N° 1854. 
 
Promover leyes y/o reglamentaciones a efectos de garantizar la adecuada gestión 
ambiental de los Residuos Especiales de Generación Universal (REGUs), bajo el principio 
de la Responsabilidad Extendida al Productor. 
 
Elaborar y difundir documentos técnicos, normativa, reglamentaciones e información 
relacionados a la gestión de los residuos especiales de generación universal. 
 
Asistir a diversos organismos públicos sobre el manejo ambientalmente adecuado de los 
REGUs. 
 
1.5.4.1 SUBGERENCIA OPERATIVA RESIDUOS ESPECIALES DE GENERACIÓN 
UNIVERSAL DE GRANDES GENERADORES 
 
Descripción de Acciones 
 
Implementar proyectos y acciones para brindar una gestión ambiental de los REGUs que 
se producen en grandes generadores. 
 
Dar cumplimiento a la Ley N° 2807 de gestión ambiental de Residuos de Aparatos 
Eléctricos y Electrónicos (RAEEs) patrimoniales, recibiendo las transferencias de los 
RAEE del Poder Ejecutivo de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires y garantizando el 
adecuado manejo y tratamiento de los mismos. 
 
1.5.4.2 SUBGERENCIA OPERATIVA RESIDUOS ESPECIALES DE GENERACIÓN 
UNIVERSAL DOMICILIARIOS 
 
Descripción de Acciones 
 
Implementar proyectos y acciones para brindar una gestión ambiental de los REGUs que 
se producen en domicilios particulares. 
 
Gestionar los Puntos Verdes Especiales. 
 
Realizar campañas de concientización y vinculación ciudadana respecto del manejo 
adecuado de los REGUs. 
 
1.5.5 GERENCIA OPERATIVA GESTIÓN ENERGÉTICA 
 
Descripción de Acciones 
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Promover el uso de energía en forma sustentable, mediante el desarrollo y la 
implementación de programas y proyectos de eficiencia energética y energías renovables. 
 
Definir líneas de acción del Gobierno de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires en relación 
a la eficiencia energética (EE) y energía renovable (ER). 
 
Coordinar la ejecución de programas y proyectos junto al Ministerio de Energía y Minería 
de la Nación con el objetivo de proteger los recursos naturales y mitigar las emisiones de 
gases de efecto invernadero. 
 
Articular con organismos de Gobierno, organizaciones de la sociedad civil y empresas, la 
ejecución de programas de EE y ER. 
 
Elaborar y difundir documentos técnicos, normativa, reglamentaciones e información 
relacionados con la gestión energética. 
 
Evaluar y proponer la reglamentación de leyes que tiendan a la promoción de la eficiencia 
y el ahorro de energía y las energías renovables, en coordinación con la Gerencia 
Operativa Regulación Ambiental. 
 
1.5.5.1 SUBGERENCIA OPERATIVA EFICIENCIA ENERGÉTICA 
 
Descripción de Acciones 
 
Centralizar la información sobre consumos y costos energéticos en transporte, alumbrado 
público, edificios públicos, estaciones de bombeo, hospitales, escuelas y edificios de 
Gobierno de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires. 
 
Asesorar a dependencias de gobierno en acciones de eficiencia energética en edificios y 
espacios públicos (por ejemplo, iluminación, aire acondicionado, bombas).  
 
Formular y coordinar proyectos y acciones para la implementación de medidas de 
eficiencia energética.  
 
Desarrollar programas de difusión y comunicación para la ciudadanía.  
 
Promover estándares desarrollados por organismos competentes que servirán de guía 
sobre aspectos vinculados a la iluminación eficiente, sistemas de calefacción y 
acondicionamiento de aire, empleo del agua, aislación y envolventes. 
 
1.5.5.2 SUBGERENCIA OPERATIVA ENERGÍAS RENOVABLES 
 
Descripción de Acciones 
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Formular y coordinar proyectos y acciones para la implementación de medidas 
relacionadas con las energías renovables.  
 
Promover la generación de energía renovable en la Ciudad Autónoma de Buenos Aires.  
 
Realizar el relevamiento del potencial existente para la generación de energías 
renovables en la Ciudad Autónoma de Buenos Aires y desarrollar una base de datos 
integral. 
 
Asesorar a dependencias de Gobierno de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires en 
acciones de ER. 
 
1.6 DIRECCIÓN GENERAL CONTROL AMBIENTAL 
 
Descripción de Responsabilidades Primarias 
 
Elaborar planes operativos para el desarrollo del control de la calidad ambiental de la 
Ciudad Autónoma de Buenos Aires, efectuando las tareas de fiscalización y control. 
 
Ejercer el contralor y el poder de policía mediante la aplicación de las normas respectivas, 
en materia de calidad ambiental y contaminación. 
 
Colaborar con otras áreas de la Agencia de Protección Ambiental en situaciones de 
catástrofes, siniestros y emergencias, en materia de medioambiente en el ámbito de la 
Ciudad Autónoma de Buenos Aires.  
 
Realizar las verificaciones in situ necesarias para las registraciones que se tramitan ante 
la Agencia de Protección Ambiental.  
 
Disponer clausuras, labrar actas de comprobación, practicar intimaciones y dictar todo 
acto administrativo que corresponda de acuerdo a su competencia.  
 
Implementar y ejecutar el monitoreo de la calidad ambiental de la Ciudad Autónoma de 
Buenos Aires. 
 
Administrar el cuerpo de inspectores, verificadores y notificadores de la Dirección General 
de Control Ambiental. 
 
Administrar y coordinar la asignación de vehículos de la repartición. 
 
Comunicar a la Dirección General Técnica, Administrativa y Legal las acciones u 
omisiones que pudieran dar lugar a reparaciones o sanciones relativas al Fondo de 
Compensación Ambiental. 
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Comunicar a la Dirección General de Evaluación Ambiental las acciones de remediación 
de los recursos contaminados de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires. 
 
Controlar, conjuntamente con otras áreas de la Agencia de Protección Ambiental, la 
gestión ambiental de las diferentes corrientes de residuos generados por los diferentes 
emprendimientos, establecimientos, obras, proyectos y/o usos en el ámbito de la Ciudad 
Autónoma de Buenos Aires. 
 
Prestar capacitación y asesoramiento a funcionarios del Poder Ejecutivo, Legislativo y 
Judicial de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires en aquellas materias que sean de su 
competencia. 
 
Intervenir en el cumplimiento de los procedimientos administrativos previstos en la Ley N° 
303 (Acceso a la Información Ambiental) y en la Ley N° 104 (Acceso a la Información 
Pública), así como en aquellos originados en oficios y/o requerimientos provenientes de 
órganos del Poder Judicial, del Ministerio Público, de la Defensoría del Pueblo, de la 
Auditoría General de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires, de la Legislatura de la Ciudad 
Autónoma de Buenos Aires y de los demás organismos públicos, remitiendo las 
respuestas a la Dirección General con competencia en su tramitación. 
 
1.6.1 GERENCIA OPERATIVA DETERMINACIONES AMBIENTALES Y LABORATORIO 
 
Descripción de Acciones 
 
Efectuar las determinaciones analíticas de calidad ambiental y desarrollar el monitoreo de 
los recursos aire, agua y suelos en la Ciudad Autónoma de Buenos Aires.  
 
Efectuar el monitoreo de emisiones en relación a efluentes gaseosos requeridos en virtud 
de la normativa vigente. 
 
Efectuar el monitoreo de los parámetros de los efluentes líquidos a requerimiento de la 
Gerencia Operativa Fiscalización Ambiental. 
 
Efectuar las tareas de monitoreo y determinaciones analíticas en el marco de su 
participación en la Ley Nº 26168, referida a la Cuenca Matanza – Riachuelo.  
 
Intervenir y participar en los programas de evaluación de calidad de laboratorios de 
determinación ambiental en los que participe la Ciudad Autónoma de Buenos Aires. 
 
Evaluar el funcionamiento de los Laboratorios de Determinaciones Ambientales 
(RELADA) y efectuar el registro de los mismos.  
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Programar y coordinar el abastecimiento de equipamientos, insumos y mantenimiento 
preventivo del instrumental del área.  
 
Controlar los registros, estadísticas y archivos de planillas, protocolos, notas e informes 
inherentes al área.  
 
Desarrollar y coordinar un sistema de aseguramiento de calidad interno y externo que 
asegure la calidad y trazabilidad de los datos emitidos.  
 
1.6.1.1 SUBGERENCIA OPERATIVA ANÁLISIS FÍSICO, QUÍMICO Y BIOLÓGICO 
 
Descripción de Acciones 
 
Diagramar, coordinar, y supervisar análisis químicos de contaminantes atmosféricos 
específicos y partículas sedimentables en áreas localizadas con incidencia de fuentes 
fijas. 
 
Diagramar, coordinar y supervisar el análisis químico de contaminantes en estaciones de 
red de monitoreo atmosférico manual. 
 
Diagramar, coordinar y supervisar el análisis químico y biológico de aguas de bebida, 
recreativas, natatorios, ornamentales, arroyos, lagos, lagunas y área ribereña del Río de 
la Plata. 
 
Desarrollar y coordinar los análisis físico-químicos y biológicos de suelo y efluentes 
líquidos.  
 
Desarrollar las determinaciones analíticas ambientales que requiera la aplicación de la 
Ley Nº 26168. 
 
Intervenir en la evaluación de calidad de laboratorios de determinación ambiental.  
 
1.6.1.2 SUBGERENCIA OPERATIVA MONITOREO ATMOSFÉRICO 
 
Descripción de Acciones 
 
Programar, coordinar y supervisar el programa de Monitoreo Atmosférico por red 
automática de estaciones EPA en la Ciudad Autónoma de Buenos Aires. 
 
Confeccionar y ejecutar protocolos de calibración y registro de operatividad normal y de 
fallos y manuales de procedimiento por equipo, por contaminante y por estación. 
 
Supervisar el programa de validación, resguardo de la calidad y procesamiento estadístico 
de los datos con análisis de tendencias de la contaminación atmosférica. 
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Programar, coordinar y controlar el abastecimiento de equipamiento e insumos, 
patrimonio asignado al área y mantenimiento periódico de instrumental e instalaciones. 
 
Efectuar el monitoreo de calidad de aire de la Cuenca Matanza - Riachuelo, en el ámbito 
de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires. 
 
Colaborar con la Subgerencia Operativa Analítica de Campo y Muestreo y la Subgerencia 
Operativa Análisis Físico Químico y Biológico en la programación, coordinación y 
supervisión del programa de Monitoreo Atmosférico manual en la Ciudad Autónoma de 
Buenos Aires. 
 
1.6.1.3 SUBGERENCIA OPERATIVA ANALÍTICA DE CAMPO Y MUESTREO 
 
Descripción de Acciones 
 
Diagramar, coordinar y supervisar la etapa pre-analítica y toma de muestras significativas 
de contaminantes atmosféricos en áreas localizadas con incidencia de fuentes fijas y 
móviles. 
 
Diagramar, coordinar y supervisar el muestreo según norma de aplicación en red manual 
de estaciones de contaminantes atmosféricos. 
 
Diagramar, coordinar y supervisar monitoreo de campo y muestreo, con determinaciones 
físico químicas de calidad de aguas de bebida, recreativas, ornamentales, lagos, lagunas, 
arroyos, Río de la Plata y natatorios. 
 
Supervisar y efectuar control de datos, muestreo significativo y cadena de custodia de 
muestras. 
 
Desarrollar programas y proyectos para la realización de muestreos de suelos y efluentes 
líquidos.  
 
1.6.1.4 SUBGERENCIA OPERATIVA RESTAURACIÓN ECOLÓGICA 
 
Descripción de Acciones 
 
Controlar y fiscalizar los trabajos de desmontes, aprovechamientos forestales con o sin la 
correspondiente autorización. 
  
Realizar el seguimiento de las denuncias recibidas. 
 
Controlar y fiscalizar el tráfico ilegal de fauna silvestre. 
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Asistir a la recuperación de ecosistemas que hubieran sido dañados, degradados y/o 
destruidos, con el objetivo de conservar y reponer el capital natural. 
 
Diseñar el monitoreo de los parámetros ambientales, con el objeto de dar a conocer el 
estado de salud de los ecosistemas. 
 
Investigar y monitorear el impacto de nuevas tecnologías que garanticen la calidad de 
vida y la disponibilidad y conservación de los recursos naturales. 
 
Colaborar en la gestión de reservas urbanas, biocorredores o espacios verdes que 
promuevan la restauración ecológica. 
 
Proveer asistencia técnica en la formulación y ejecución de programas, políticas y 
estrategias integradas que tengan un enfoque en el uso racional de los recursos, la 
rehabilitación, la conservación y el aprovechamiento sostenible de los mismos. 
 
Coordinar acciones, actividades y programas con otros organismos gubernamentales y/o 
no gubernamentales en pos de la restauración del ambiente. 
 
1.6.2 GERENCIA OPERATIVA DENUNCIAS, OFICIOS Y CLAUSURAS 
 
Descripción de Acciones 
 
Intervenir en el procedimiento de Clausuras e Intimaciones y elaborar los informes 
requeridos por la Agencia de Protección Ambiental u otros organismos del Gobierno de la 
Ciudad Autónoma de Buenos Aires. 
 
Analizar y asesorar en los aspectos técnicos y de gestión de proyectos de actos 
administrativos, dentro de la competencia de la Dirección General Control Ambiental 
verificando su encuadre dentro de las normas que aplica la Agencia de Protección 
Ambiental, a través de la Dirección General Control Ambiental. 
 
Intervenir en las respuestas a los oficios y/o requerimientos provenientes de organismos 
públicos. 
 
Aprobar los informes técnicos, proyectos de disposición, notas dirigidas a otras 
reparticiones y contestaciones a pedidos de informes. 
 
Colaborar en los procedimientos de inspección que fuesen ejecutados por la Gerencia 
Operativa de Fiscalización Ambiental.  
 
Propiciar la interacción con las Unidades Administrativas de Faltas Especiales o con 
cualquier organismo contravencional o judicial, de manera de poder desarrollar el 
seguimiento de las acciones llevadas a cabo en el ámbito de Dirección General. 
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Proponer y ejecutar las capacitaciones de inspectores y personal administrativo que 
resulte necesario. 
 
1.6.2.1 SUBGERENCIA OPERATIVA CONTROL LEGAL 
 
Descripción de Acciones 
 
Analizar y dar tratamiento a aquellas actuaciones administrativas relacionadas a 
emisiones contaminantes procedentes de fuentes fijas y/o móviles, estaciones de servicio 
y otros establecimientos con expendio y/o almacenamiento de combustible, 
establecimientos comerciales, industriales y especiales en temas residuos peligrosos, 
patogénicos, efluentes líquidos, aceites vegetales, PCBs y tintorerías, entre otros. 
 
Confeccionar informes técnico legales, proyectos de disposición, notas dirigidas a otras 
reparticiones y contestaciones a pedidos de informes. 
 
Elaborar y analizar la realización de acciones administrativas y/o judiciales, en 
coordinación con la Dirección General Técnica Administrativa y Legal. 
 
1.6.2.2 SUBGERENCIA OPERATIVA DENUNCIAS Y OFICIOS 
 
Descripción de Acciones 
 
Analizar y calificar las consultas, denuncias y reclamos de la ciudadanía, estableciendo su 
prioridad, motivo determinante y modalidad de derivación para su gestión y tratamiento a 
las áreas técnicas de la Dirección General Control Ambiental. 
 
Realizar el seguimiento de la gestión de los contactos, consultas, denuncias y reclamos 
de la ciudadanía. 
 
Confeccionar los proyectos de respuesta a los oficios y/o requerimientos proveniente 
organismos públicos. 
 
Distribuir los expedientes y actuaciones que tramiten ante la Dirección General. 
 
Administrar el registro y control del registro de productoras de eventos y de predios. 
 
Asegurar la recepción, tramitación, salida y archivo de la documentación administrativa 
que ingresa y tramita ante la Dirección General. 
 
Programar y ejecutar las notificaciones que demanden las distintas áreas de la Dirección 
General, administrando el cuerpo de notificadores. 
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Organizar, archivar y publicar los actos administrativos y demás documentos de la 
Dirección General Control Ambiental. 
 
1.6.3 GERENCIA OPERATIVA FISCALIZACIÓN AMBIENTAL 
 
Descripción de Acciones 
 
Confeccionar el Plan Anual definitivo a ser presentado a la Dirección General. 
 
Supervisar las solicitudes de órdenes de inspección, verificación y relevamientos 
correspondientes con los Programas de Inspecciones. 
 
Asegurar la trazabilidad de las Órdenes de Inspección que se impartan, promoviendo la 
implementación de sistemas informáticos. 
 
Efectuar el registro de los talonarios, Actas de Comprobación y Fajas de Clausuras 
entregadas, controlando su trazabilidad y el stock existente. 
 
Fiscalizar los conductos pluviales que desembocan en las distintas cuencas hídricas a los 
fines de detectar conexiones clandestinas mediante la utilización de las tecnologías y/o 
procesos ambientalmente adecuados. 
 
Realizar las verificaciones in situ necesarias para las registraciones que se tramitan ante 
la Agencia de Protección Ambiental. 
 
1.6.3.1 SUBGERENCIA OPERATIVA FISCALIZACIÓN AMBIENTAL ZONA NORTE 
 
Descripción de Acciones 
 
Ejercer el poder de policía ambiental aplicando la normativa vigente en la materia 
ambiental en las Comunas 12, 13, 14 y 15. 
 
Fiscalizar y controlar la gestión ambiental de establecimientos en la zona geográfica 
conforme a sus competencias.  
 
Arbitrar los medios necesarios para dar cumplimiento al Plan Inspectivo Anual aprobado 
por la Dirección General. 
 
Realizar las verificaciones in situ necesarias para las registraciones que se tramitan ante 
la Agencia de Protección Ambiental. 
 
Atender las denuncias efectuadas por los ciudadanos a través del Sistema Único de 
Atención Ciudadana. 
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Solicitar a la Gerencia Operativa Fiscalización Ambiental la inspección conjunta con la 
unidad de video inspecciones de conductos pluviales cuando ello sea necesario para 
detectar una conexión clandestina a la red pluvial. 
 
Solicitar colaboración a la Subgerencia Operativa Fiscalización Ambiental de Horario 
Nocturno para aquellas inspecciones por trascendencia de ruidos, vibraciones y olores 
que únicamente pudieran efectuarse en horario nocturno. 
 
Solicitar la asistencia de servicios de laboratorio con el objeto que realicen la toma de 
muestras en diferentes puntos seleccionados. 
 
1.6.3.2 SUBGERENCIA OPERATIVA FISCALIZACIÓN AMBIENTAL ZONA SUR 
 
Descripción de Acciones 
 
Ejercer el poder de policía ambiental aplicando la normativa vigente en la materia 
ambiental en las Comunas 4 y 8. 
 
Fiscalizar y controlar la gestión ambiental de establecimientos en la zona geográfica 
conforme a sus competencias.  
 
Arbitrar los medios necesarios para dar cumplimiento al Plan Inspectivo Anual aprobado 
por la Dirección General. 
 
Realizar las verificaciones in situ necesarias para las registraciones que se tramitan ante 
la Agencia de Protección Ambiental. 
 
Atender las denuncias efectuadas por los ciudadanos a través del Sistema Único de 
Atención Ciudadana. 
 
Solicitar a la Gerencia Operativa Fiscalización Ambiental la inspección conjunta con la 
unidad de video inspecciones de conductos pluviales cuando ello sea necesario para 
detectar una conexión clandestina a la red pluvial. 
 
Solicitar colaboración a la Subgerencia Operativa Fiscalización Ambiental de Horario 
Nocturno para aquellas inspecciones por trascendencia de ruidos, vibraciones y olores 
que únicamente pudieran efectuarse en horario nocturno. 
 
Solicitar la asistencia de servicios de laboratorio con el objeto que realicen la toma de 
muestras en diferentes puntos seleccionados. 
 
1.6.3.3 SUBGERENCIA OPERATIVA FISCALIZACIÓN AMBIENTAL ZONA ESTE 
 
Descripción de Acciones 
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Ejercer el poder de policía ambiental aplicando la normativa vigente en la materia 
ambiental en las Comunas 1, 2, 3, 5 y 6. 
 
Fiscalizar y controlar la gestión ambiental de establecimientos en la zona geográfica 
conforme a sus competencias.  
 
Arbitrar los medios necesarios para dar cumplimiento al Plan Inspectivo Anual aprobado 
por la Dirección General. 
 
Realizar las verificaciones in situ necesarias para las registraciones que se tramitan ante 
la Agencia de Protección Ambiental. 
 
Atender las denuncias efectuadas por los ciudadanos a través del Sistema Único de 
Atención Ciudadana.  
 
Derivar las actuaciones al área de la Gerencia Operativa Denuncias, Oficios y Clausuras, 
según corresponda su intervención. 
 
Solicitar a la Gerencia Operativa Fiscalización Ambiental la inspección conjunta con la 
unidad de video inspecciones de conductos pluviales cuando ello sea necesario para 
detectar una conexión clandestina a la red pluvial. 
 
Solicitar colaboración a la Subgerencia Operativa Fiscalización Ambiental de Horario 
Nocturno para aquellas inspecciones por trascendencia de ruidos, vibraciones y olores 
que únicamente pudieran efectuarse en horario nocturno. 
 
Solicitar la asistencia de servicios de laboratorio con el objeto que realicen la toma de 
muestras en diferentes puntos seleccionados. 
 
Brindar asistencia y colaboración en situaciones de emergencia.  
 
Elaborar todo otro reporte que se indique y colaborar con las tareas de control interno a 
solicitud de la Gerencia Operativa. 
 
1.6.3.4 SUBGERENCIA OPERATIVA FISCALIZACIÓN AMBIENTAL ZONA OESTE 
 
Descripción de Acciones 
 
Ejercer el poder de policía ambiental aplicando la normativa vigente en la materia 
ambiental en las Comunas 7, 9, 10 y 11. 
 
Fiscalizar y controlar la gestión ambiental de establecimientos en la zona geográfica 
conforme a sus competencias.  
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Arbitrar los medios necesarios para dar cumplimiento al Plan Inspectivo Anual aprobado 
por la Dirección General. 
 
Realizar las verificaciones in situ necesarias para las registraciones que se tramitan ante 
la Agencia de Protección Ambiental 
 
Atender las denuncias efectuadas por los ciudadanos a través del Sistema Único de 
Atención Ciudadana. 
 
Derivar las actuaciones al área de la Gerencia Operativa Denuncias, Oficios y Clausuras, 
según corresponda su intervención. 
 
Solicitar a la Gerencia Operativa Fiscalización Ambiental la inspección conjunta con la 
unidad de video inspecciones de conductos pluviales cuando ello sea necesario para 
detectar una conexión clandestina a la red pluvial. 
 
Solicitar colaboración a la Subgerencia Operativa Fiscalización Ambiental de Horario 
Nocturno para aquellas inspecciones por trascendencia de ruidos, vibraciones y olores 
que únicamente pudieran efectuarse en horario nocturno. 
 
Solicitar la asistencia de servicios de laboratorio con el objeto que realicen la toma de 
muestras en diferentes puntos seleccionados. 
 
1.6.3.5 SUBGERENCIA OPERATIVA FISCALIZACIÓN AMBIENTAL DE FUENTES 
MÓVILES 
 
Descripción de Acciones 
 
Ejercer el poder de policía ambiental aplicando la normativa vigente en la materia. 
 
Fiscalizar operativos en vía pública a vehículos de carga en general, en cabeceras de 
líneas de colectivos, control de camiones recolectores de residuos y de camiones 
transportadores de caudales, grúas y micros escolares así como todo otro transporte que 
de acuerdo a sus características sea de competencia de la Agencia de Protección 
Ambiental. 
 
Arbitrar los medios necesarios para dar cumplimiento al Plan Inspectivo Anual aprobado 
por la Dirección General. 
 
Efectuar inspecciones por denuncias y realizar las verificaciones in situ necesarias para 
las registraciones que se tramitan ante la Agencia de Protección Ambiental. 
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Realizar los informes de las órdenes de inspección encomendadas y el labrado de Actas 
de Comprobación. 
 
Coordinar y controlar las interdicciones impuestas a vehículos y el diligenciamiento de 
citaciones por vehículos denunciados. 
 
Informar situaciones ambientales graves que se detecten en establecimientos durante el 
traslado de un punto de trabajo a otro. 
 
Requerir los servicios de laboratorio con el objeto que realicen la toma de muestras en 
diferentes puntos seleccionados. 
 
1.6.3.6 SUBGERENCIA OPERATIVA FISCALIZACIÓN AMBIENTAL DE HORARIO 
NOCTURNO 
 
Descripción de Acciones 
 
Ejercer el poder de policía ambiental, aplicando la normativa vigente en la materia. 
 
Planificar las inspecciones a realizar diariamente en horario nocturno y en días no 
laborables.  
 
Arbitrar los medios necesarios para dar cumplimiento al Plan Inspectivo Anual aprobado 
por la Dirección General. 
 
Programar las mediciones de ruido y vibraciones en los distintos eventos que tengan lugar 
en la Ciudad Autónoma de Buenos Aires, a requerimiento de la Dirección General de 
Evaluación Ambiental. 
 
Efectuar inspecciones por denuncias de los ciudadanos en horario nocturno a través del 
Sistema Único de Atención Ciudadana. 
 
Requerir los servicios de laboratorio con el objeto que realicen los análisis y estudios que 
sean necesarios. 
 
Derivar las actuaciones al área de la Gerencia Operativa Denuncias, Oficios y Clausuras, 
según corresponda su intervención. 
 
1.7 DIRECCIÓN GENERAL TÉCNICA, ADMINISTRATIVA Y LEGAL 
 
Descripción de Responsabilidades Primarias 
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Asesorar al Presidente y Directores Generales en los aspectos legales de gestión de 
anteproyectos y proyectos de actos administrativos, procurando su encuadre en las 
normas legales y reglamentarias. 
 
Analizar, elaborar, registrar y controlar la ejecución del Presupuesto General de 
Gastos y Cálculo de Recursos de la Agencia de Protección Ambiental, ejerc iendo la 
coordinación de la Oficina de Gestión Sectorial (OGESE). 
 
Intervenir en la elaboración de los actos administrativos que deban someterse a la 
firma del Presidente. 
 
Implementar acciones coordinadas de apoyo para lograr efectividad en la gestión 
administrativa, de registro y sistematización de datos, y aprovechamiento racional de 
los recursos humanos. 
 
Participar en la administración y disposición de los recursos y bienes de la Agencia de 
Protección Ambiental.  
 
Entender en la atención y asistencia al administrado, así como en la recepción, inicio, 
clasificación, registro y remisión de las presentaciones y actuaciones que ingresen a la 
Agencia de Protección Ambiental. 
 
Intervenir en el cumplimiento de los procedimientos administrativos previstos en la Ley N° 
303 (Acceso a la Información Ambiental) y en la Ley N° 104 (Acceso a la Información 
Pública), así como en aquellos originados en oficios y/o requerimientos provenientes de 
órganos del Poder Judicial, del Ministerio Público, de la Defensoría del Pueblo, de la 
Auditoría General de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires, de la Legislatura de la Ciudad 
Autónoma de Buenos Aires y de los demás organismos públicos, remitiendo las 
respuestas a la Dirección General con competencia en su tramitación. 
 
1.7.1 GERENCIA OPERATIVA RECURSOS HUMANOS 
 
Descripción de Acciones 
 
Planificar, implementar y controlar las políticas y normas sobre administración de 
personal de la Agencia de Protección Ambiental. 
 
Asesorar en la distribución y adecuación del personal según sus aptitudes y las 
necesidades de cada área. 
 
Desarrollar y actualizar perfiles ocupacionales en base a competencias laborales. 
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Coordinar y gestionar el cumplimiento de la normativa laboral vigente del personal de 
la Jurisdicción y reparticiones dependientes. 
 
1.7.1.1 SUBGERENCIA OPERATIVA PLANEAMIENTO Y ADMINISTRACIÓN DE 
RECURSOS HUMANOS 
 
Descripción de Acciones 
 
Implementar un sistema adecuado para la gestión de la dotación. 
 
Intervenir en las altas, bajas y modificación de personal, solicitando al órgano competente 
la generación de las imputaciones presupuestarias que correspondan. 
 
Supervisar los procesos de ingreso, egreso, promoción, registro, modificación (categoría, 
antigüedad, títulos, asignaciones familiares), traslados, bajas, licencias, declaraciones a 
presentar, liquidaciones, asistencia e incompatibilidades del personal y demás cuestiones 
inherentes a la administración de los recursos humanos de la Agencia de Protección 
Ambiental, cualquiera sea su modalidad de contratación, en coordinación con la 
Subsecretaría de Gestión de Recursos Humanos del Ministerio de Hacienda. 
 
Asegurar la correcta aplicación de la normativa vigente en términos de recursos humanos 
así como la correcta aplicación del convenio colectivo. 
 
Tramitar acciones y sanciones surgidas del Régimen Administrativo (leyes, convenios y 
normativa laboral vigente) del personal de la jurisdicción y reparticiones dependientes. 
 
Elaborar la información para el control de gestión con el fin de poder tener un control 
cuantitativo eficaz y una previsión correcta de la movilidad del personal. 
 
Intervenir en temas de compensación y beneficios en concepto de formación. 
 
Asistir en la participación de la elaboración de los perfiles del personal de la Agencia de 
Protección Ambiental. 
 
Proporcionar soporte a las áreas de la Agencia de Protección Ambiental para el correcto 
cumplimiento de las normas administrativas y de control de los recursos humanos. 
 
1.7.2 GERENCIA OPERATIVA OFICINA DE GESTIÓN SECTORIAL 
 
Descripción de Acciones 
 
Asistir a la Dirección General en el análisis, elaboración, registración y control de la 
ejecución del presupuesto general de gastos y cálculo de recursos de la Agencia de 
Protección Ambiental. 
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Supervisar la aplicación de la normativa contable, patrimonial y de la administración 
de fondos. 
 
Elaborar el anteproyecto de presupuesto anual de gastos y recursos.  
 
Efectuar el seguimiento y control de cumplimiento de la ejecución física y financiera, de 
conformidad con los lineamientos y metodologías dispuestos por los órganos rectores en 
la materia. 
 
Coordinar las acciones para el planeamiento y gestión de programas y proyectos de 
inversión de la Agencia de Protección Ambiental, o en conjunto con otros organismos, 
llevar su inventario y brindar asesoramiento sobre los procedimientos presupuestarios y 
contables. 
 
1.7.2.1 SUBGERENCIA OPERATIVA PRESUPUESTO 
 
Descripción de Acciones 
 
Asistir a la Gerencia Operativa Oficina de Gestión Sectorial en la ejecución del 
presupuesto de la Agencia de Protección Ambiental. 
 
Aplicar la normativa contable, patrimonial y de administración. 
 
Controlar las rendiciones de fondos de las unidades ejecutoras, a los efectos de su 
aprobación. 
 
Elaborar las rendiciones de fondos de la Dirección General Técnica, Administrativa y 
Legal. 
 
Coordinar acciones con las unidades ejecutoras para el fiel cumplimiento de los informes 
a elevar a los Entes Rectores sobre la planificación, ejecución y control de las metas 
físicas y financieras. 
 
Coordinar acciones de asistencia a las unidades ejecutoras para un debido cumplimiento 
de los procesos de ejecución presupuestaria. 
 
Conformar y gestionar las modificaciones y adecuaciones presupuestarias según la Ley 
N° 70 y las normas anuales de ejecución. 
 
Realizar el seguimiento y control en las etapas de ejecución del gasto. 
 
Intervenir en los aspectos administrativos de la gestión presupuestaria. 
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1.7.2.2 SUBGERENCIA OPERATIVA COMPRAS Y CONTRATACIONES 
 
Descripción de Acciones 
 
Elaborar e implementar el plan anual de compras y contrataciones, coordinando acciones 
con la Gerencia Operativa Oficina de Gestión Sectorial, de acuerdo con las necesidades 
de la jurisdicción, con base en lineamientos y metodologías establecidas por la Dirección 
General de Compras y Contrataciones del Ministerio de Hacienda. 
 
Administrar el sistema de información de compras y suministros y su interacción con los 
sistemas presupuestarios y financieros gestionados por la Gerencia Operativa Oficina de 
Gestión Sectorial. 
 
Ejecutar, agrupar y centralizarlos procesos involucrados en la compra de bienes y 
servicios y en la ejecución de obras públicas. 
 
Asistir a la Dirección General Técnica, Administrativa y Legal en la elaboración y 
aprobación de pliegos de condiciones particulares. 
 
Colaborar con la Dirección General de Compras y Contrataciones, dependiente del 
Ministerio de Hacienda, como ente rector del sistema de compras, informando y dando 
cuenta sobre su gestión de adquisiciones. 
 
Informar a la Dirección General de Compras y Contrataciones, dependiente del Ministerio 
de Hacienda, aquellos actos por los cuales se apliquen a las contratistas las penalidades 
contractuales previstas en la normativa vigente. 
 
1.7.3 GERENCIA OPERATIVA LEGALES 
 
Descripción de Acciones 
 
Coordinar el servicio jurídico en la Agencia de Protección Ambiental. 
 
Elaborar y suscribir el dictamen jurídico previo impuesto por la Ley de Procedimientos 
Administrativos, excepto en los asuntos que sean de competencia exclusiva de la 
Procuración General de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires, para los actos 
administrativos que deban ser suscriptos por la Dirección General Técnica, Administrativa 
y Legal o la Presidencia de la Agencia de Protección Ambiental. 
 
Elaborar informes técnico-jurídicos que solicite la Dirección General Técnica, 
Administrativa y Legal. 
 
Intervenir en las reformas y propuestas de creación de normativa administrativa y 
ambiental vinculada a las competencias de la Agencia de Protección Ambiental. 
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Asesorar a la Dirección General Técnica, Administrativa y Legal sobre los aspectos 
procedimentales y legales relacionados con los proyectos de actos administrativos de 
alcance particular, actos de alcance general no normativos y normativos, convenios y 
contratos a suscribir por la Presidencia de la Agencia de Protección Ambiental, las 
Direcciones Generales y la Unidad de Coordinación. 
 
Supervisar la confección y diligenciamiento de cédulas de notificación respecto de las 
áreas de su competencia. 
 
Intervenir en la tramitación de los convenios que se celebren en la Agencia de Protección 
Ambiental. 
 
Supervisar el impulso de la tramitación de las actuaciones provenientes de la Legislatura 
de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires, el Poder Judicial, el Ministerio Público, la 
Defensoría del Pueblo, la Auditoría General de la Ciudad Autónoma de Buenos y de todo 
organismo de gestión y/o control de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires. 
 
Colaborar con la Procuración General de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires en el 
armado de estrategias jurídicas y procesales, así como en la conformación de argumentos 
legales, en el marco de los procesos judiciales vinculados a esta Agencia de Protección 
Ambiental. 
 
1.7.3.1 SUBGERENCIA OPERATIVA SERVICIOS JURÍDICOS 
 
Descripción de Acciones 
 
Elaborar los proyectos y anteproyectos de actos administrativos de la Presidencia y/o la 
Dirección General Técnica, Administrativa y Legal, verificando su encuadre en las normas 
administrativas vigentes. 
 
Asistir a las Direcciones Generales y a la Unidad de Coordinación en la confección de 
proyectos de actos administrativos a requerimiento de la Dirección General Técnica, 
Administrativa y Legal. 
 
Intervenir en los recursos administrativos interpuestos contra actos, hechos y omisiones 
de la Presidencia y/o la Dirección General Técnica, Administrativa y Legal, a través del 
asesoramiento jurídico y la elaboración de los proyectos y anteproyectos de actos 
administrativos respectivos. 
 
Elaborar los proyectos de convenio a ser suscriptos por la Presidencia, así como los 
proyectos de informes jurídicos pertinentes, y gestionar la registración y guarda de 
aquellos que sean suscriptos. 
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Intervenir en los procedimientos de compras y contrataciones, verificando la adecuación 
de lo actuado a la normativa vigente y elaborando los proyectos y anteproyectos de 
informes jurídicos y actos administrativos pertinentes, excepto en los asuntos que sean de 
competencia exclusiva de la Procuración General de la Ciudad Autónoma de Buenos 
Aires. 
 
Intervenir en los procedimientos de modificaciones y adecuaciones presupuestarias, 
verificando la adecuación de lo actuado a la normativa vigente y elaborando los proyectos 
y anteproyectos de informes jurídicos y actos administrativos pertinentes. 
 
Intervenir en los procedimientos administrativos en materia de empleo público del 
personal de la Agencia de Protección Ambiental. 
 
Coordinar la contestación de oficios y/o requerimientos provenientes de órganos del 
Poder Judicial, del Ministerio Público, de la Defensoría del Pueblo, de la Auditoría General 
de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires, de la Legislatura de la Ciudad Autónoma de 
Buenos Aires y de los demás organismos públicos, cuyo requerimiento no resulte 
competencia de otra Dirección General de esta Agencia de Protección Ambiental. 
 
1.7.3.2 SUBGERENCIA OPERATIVA TÉCNICO AMBIENTAL 
 
Descripción de Acciones 
 
Elaborar los proyectos y anteproyectos de actos administrativos de la Presidencia en 
materia ambiental, verificando su encuadre en las normas vigentes. 
 
Elaborar los proyectos y anteproyectos de informes y dictámenes técnico-jurídicos de la 
Presidencia, verificando su encuadre en las normas vigentes. 
 
Confeccionar proyectos de actos administrativos e informes técnico-jurídicos, a 
requerimiento de la Gerencia Operativa Legales y/o la Dirección General Técnica, 
Administrativa y Legal, en procedimientos administrativos y causas judiciales que así lo 
precisaran. 
 
Intervenir en los procedimientos de evaluación de impacto ambiental en el marco de las 
competencias ya descriptas, en atención a lo previsto en la Ley N° 123, sus normas 
complementarias y demás normativa vigente.  
 
Intervenir en los procedimientos de autorizaciones y/o permisos excepcionales de vuelco 
de efluentes a la red pluvial de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires, en el marco de las 
competencias ya descriptas.  
 
Confeccionar los proyectos de informes y dictámenes jurídicos correspondientes a las 
normas ambientales que dicte la Presidencia de la Agencia de Protección Ambiental. 
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Intervenir en la verificación de la adecuación legal de la contratación de las pólizas de 
seguros ambientales obligatorias en los casos impuestos por la normativa vigente, así 
como en el procedimiento de ejecución de las pólizas de los seguros ambientales 
obligatorios. 
 
1.7.3.3 SUBGERENCIA OPERATIVA MESA DE ENTRADAS Y SALIDAS 
 
Descripción de Acciones 
 
Brindar al administrado un servicio de atención personalizada. 
 
Verificar con carácter previo, primario e inicial el cumplimiento de los aspectos jurídico-
formales de las presentaciones y actuaciones que ingresen a la Agencia de Protección 
Ambiental, para su posterior remisión a las áreas técnicas competentes. 
 
Recibir, clasificar y registrar las presentaciones y actuaciones que ingresen a la Agencia 
de Protección Ambiental, certificando las copias de los documentos originales 
presentados. 
 
Realizar la entrega a los contribuyentes de los certificados ambientales que correspondan. 
 
Confeccionar la Boleta Única correspondiente al pago de la tarifaria. 
 
Entender en lo referente al archivo y guarda de la documentación que se haya tramitado 
por ante la Agencia de Protección Ambiental. 
 
Administrar y gestionar, en conjunto y en coordinación con las demás áreas de la Agencia 
de Protección Ambiental, el archivo y guarda de todos aquellos documentos originales, 
actuaciones y expedientes que se encuentren en soporte papel. 
 
Entender en el diligenciamiento de las cédulas de notificación de todas las áreas de la 
Agencia de Protección Ambiental. 
 
1.7.4 GERENCIA OPERATIVA TECNOLOGÍA, SISTEMAS Y ADMINISTRACIÓN  
 
Descripción de Acciones 
 
Adoptar las acciones necesarias en procura del desarrollo y aplicación de las Tecnologías 
de la Información y la Comunicación (TICs). 
 
Procurar la incorporación de nuevas herramientas tecnológicas en la generación de 
documentos y en la tramitación de los expedientes. 
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Administrar, elaborar y supervisar aquellas políticas en materia de desarrollo informático, 
tecnológico y de comunicaciones, que resultara necesario aplicar en la gestión de la 
Agencia de Protección Ambiental. 
 
Entender en la planificación, implementación y capacitación de las aplicaciones diseñadas 
por la Agencia de Protección Ambiental de Sistemas de Información (ASI) y los órganos 
competentes en la materia. 
 
Promover la adecuada administración, instalación, supervisión y mantenimiento de los 
servidores de la Agencia de Protección Ambiental que resguardan y almacenan datos. 
 
Diseñar y proponer proyectos de renovación de equipamiento e instalaciones informáticas 
y de comunicación de alta disponibilidad, seguridad y confiabilidad. 
 
Brindar asistencia técnica a las redes y equipamientos que componen las redes de aire y 
ruido, dando soporte técnico-informático y coordinando los proyectos de implementación. 
 
Coordinar y velar por el cumplimiento de políticas e instrucciones gubernamentales 
dictadas en el ámbito de tecnologías de información y comunicación. 
 
1.7.5 SUBGERENCIA OPERATIVA DESPACHO, SOPORTE Y MESA DE AYUDA 
 
Descripción de Acciones 
 
Gestionar y coordinar la adecuada conformación, redacción, entendimiento y consistencia 
administrativa y legal de todo documento y actuación interna de la Dirección General 
Técnica, Administrativa y Legal, así como de aquellos requeridos por la Presidencia. 
 
Intervenir en los procedimientos y trámites administrativos relacionados a los 
requerimientos que efectúen los órganos de auditoría interna y externa de la Ciudad 
Autónoma de Buenos Aires, respecto de lo que resulta materia de competencia de la 
Dirección General Técnica, Administrativa y Legal. 
 
Gestionar la habilitación de los usuarios internos del Sistema Único de Administración de 
Documentos Electrónicos (SADE) y prestar asistencia técnica a los mismos. 
 
Administrar la logística de la flota de los vehículos automotores asignados a la 
Presidencia de la Agencia de Protección Ambiental y la Dirección General Técnica, 
Administrativa y Legal. 
 
Administrar el patrimonio e inventario de bienes de la Dirección General Técnica, 
Administrativa y Legal, y asesorar a las demás reparticiones en la administración de su 
patrimonio e inventario de bienes. 
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Desarrollar las acciones concernientes a las necesidades de seguridad de las diversas 
reparticiones de la Agencia de Protección Ambiental. 
 
Gestionar y coordinar el mantenimiento, operatividad y logística de la infraestructura 
edilicia existente, procurando y supervisando el mantenimiento de edificios e 
instalaciones. 
 
Procurar la adecuada administración y mantenimiento del stock de los bienes de uso y 
consumo que resulten necesarios a efectos de dar cumplimiento a las funciones de su 
competencia. 

ANEXO - RESOLUCIÓN N° 181/APRA/17 (continuación)

FIN DEL ANEXO 

N° 5121 - 5/5/2017 Separata del Boletín Oficial de la Ciudad de Buenos Aires N° 712


	Numero_1: 
	Pagina_1: 
	Numero_2: 
	Pagina_2: 
	Numero_3: 
	Pagina_3: 
	Numero_4: 
	Pagina_4: 
	Numero_5: 
	Pagina_5: 
	Numero_6: 
	Pagina_6: 
	Numero_7: 
	Pagina_7: 
	Numero_8: 
	Pagina_8: 
	Numero_9: 
	Pagina_9: 
	Numero_10: 
	Pagina_10: 
	Numero_11: 
	Pagina_11: 
	Numero_12: 
	Pagina_12: 
	Numero_13: 
	Pagina_13: 
	Numero_14: 
	Pagina_14: 
	Numero_15: 
	Pagina_15: 
	Numero_16: 
	Pagina_16: 
	Numero_17: 
	Pagina_17: 
	Numero_18: 
	Pagina_18: 
	Numero_19: 
	Pagina_19: 
	Numero_20: 
	Pagina_20: 
	Numero_21: 
	Pagina_21: 
	Numero_22: 
	Pagina_22: 
	Numero_23: 
	Pagina_23: 
	Numero_24: 
	Pagina_24: 
	Numero_25: 
	Pagina_25: 
	Numero_26: 
	Pagina_26: 
	Numero_27: 
	Pagina_27: 
	Numero_28: 
	Pagina_28: 
	Numero_29: 
	Pagina_29: 
	Numero_30: 
	Pagina_30: 
	Numero_31: 
	Pagina_31: 
	Numero_32: 
	Pagina_32: 
	Numero_33: 
	Pagina_33: 
	Numero_34: 
	Pagina_34: 
	Numero_35: 
	Pagina_35: 
	Numero_36: 
	Pagina_36: 
	Numero_37: 
	Pagina_37: 
	Numero_38: 
	Pagina_38: 
	Numero_39: 
	Pagina_39: 
	Numero_40: 
	Pagina_40: 
		2017-05-04T15:27:57-0300
	Glenda Roca




